S Gemeente

y | Rotterdam

Privacyverklaring data.rotterdam.nl
1. Inleiding

De gemeente Rotterdam hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leest u hoe de gemeente Rotterdam omgaat met persoonsgegevens bij het gebruik van
data.rotterdam.nl, het openm dataportaal van de gemeente Rotterdam.

Deze privacyverklaring is een aanvulling op de algemene Privacyverklaring gemeente Rotterdam |
www.rotterdam.nlen is specifiek van toepassing op het gebruik van data.rotterdam.nl.

2. Gebruik persoonsgegevens

De gemeente Rotterdam gaat zorgvuldig om met de gegevens van haar inwoners en houdt zich aan de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Bij open data gaat het alleen om informatie die openbaar gemaakt mag worden, dus geen persoonlijke,
vertrouwelijke of bedrijfsgevoelige gegevens.

Dus geen gegevens over personen. Informatie die schade kan veroorzaken of de veiligheid in gevaar kan
brengen wordt ook niet via open data verspreid.

3. Doel van data.rotterdam.nl

Data.rotterdam.nl is het openm dataportaal van de gemeente Rotterdam. Via dit platform stelt de gemeente
open datasets beschikbaar aan inwoners, ondernemers, onderzoekers en andere geinteresseerden, met als
doel:

e transparantie van het gemeentelijk handelen;
« hergebruik van overheidsinformatie;
e ondersteuning van innovatie, onderzoek en beleid.

De oipen datasets bevatten geen persoonsgegevens.

4. Welke persoonsgegevens worden verwerkt?
4.1 Gebruik van het portaal

Bij een regulier bezoek aan data.rotterdam.nl verwerkt de gemeente geen persoonsgegevens, tenzij u:
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¢ contact opneemt via een contactformulier;
« een emmail stuurt met vragen of feedback;
« zich registreert (indien van toepassing) voor specifieke functionaliteiten.

In die gevallen kunnen de volgende persoonsgegevens worden verwerkt:

* naam;
+ emmailadres;

« (optioneel) organisatie;
* inhoud van uw bericht.

4.2 Open data
De gepubliceerde datasets op data.rotterdam.nl zijn:

e geanonimiseerd, of

« zodanig samengesteld dat personen niet identificeerbaar zijn.

De gemeente publiceert geen datasets met direct herleidbare persoonsgegevens via het
openm dataportaal.

Voor het technisch beheer, hosting en analyse van het gebruik van data.rotterdam.nl maakt de gemeente
Rotterdam gebruik van een externe leverancier. Deze leverancier treedt op als verwerker in de zin van de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Met deze leveranciers heeft de gemeente Rotterdam een verwerkersovereenkomst gesloten. In deze
overeenkomst zijn afspraken vastgelegd over:

- de doeleinden van de verwerking;

- de beveiliging van persoonsgegevens;
- geheimhouding;

- sub-verwerkers;

- en de afhandeling van datalekken.

De leverancier verwerkt persoonsgegevens uitsluitend in opdracht van en volgens instructies van de
gemeente Rotterdam.
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5. Delen van persoonsgegevens

De gemeente Rotterdam deelt persoonsgegevens die via data.rotterdam.nl worden verkregen niet met
derden, tenzij:

« dit noodzakelijk is voor de uitvoering van een wettelijke taak;

« sprake is van een verwerker die in opdracht van de gemeente handelt (bijvoorbeeld hosting of technisch
beheer);

» de gemeente daartoe wettelijk verplicht is.

Met verwerkers worden verwerkersovereenkomsten afgesloten waarin is vastgelegd hoe zij met
persoonsgegevens omgaan.

6. Cookies en websitem statistieken
Data.rotterdam.nl maakt gebruik van cookies die:

« noodzakelijk zijn voor het functioneren van de website;

« worden gebruikt voor statistieken, zoals bezoekersaantallen en populaire datasets.

Meer informatie over cookies is te vinden op Cookies — Rotterdam Open Data

7. Beveiliging

De gemeente Rotterdam neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang. Daarbij houdt de
gemeente zich aan de normen van de Baseline Informatiebeveiliging Overheid (BIO).

8. Vragen, klachten of datalekken

Heeft u vragen of klachten over deze privacyverklaring of over de verwerking van persoonsgegevens via
data.rotterdam.nl, dan kunt u contact opnemen met:

» Concern Privacy Office: concernprivacyofficebco@rotterdam.nl
« Functionaris Gegevensbescherming (FG): fg@rotterdam.nl

Denkt u dat er sprake is van een datalek? Meld dit via: datalekmeldenBCO@rotterdam.nl

U kunt daarnaast een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
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Heeft u vragen over de inhoud van de dataset vermeldingen, dan kunt u contact opnemen met:
datadiensten@rotterdam.nl

Ingeval er vragen zijn over de functionaliteit van data.rotterdam.nl, dan kunt u contact opnemen met:
FBGegevenscatalogusBCO@rotterdam.nl

12. Wijzigingen

De gemeente Rotterdam kan deze privacyverklaring wijzigen. De meest actuele versie is altijd
beschikbaar op data.rotterdam.nl
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